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Zapytanie ofertowe 1/04/2021 na UX, UI, design 

dla Paga Solutions Sp. z o.o. 

w związku z realizacją projektu nr POPC.02.04.00-00-0072/20 

pn. Aplikacja Ratownik - system do zarządzania akcjami ratowniczymi i poszukiwawczymi.  

 

Zamawiający: 

PAGA SOLUTIONS Sp. z o.o. 

ul. Białe Wzgórze 14 

30-203 Kraków 

KRS: 0000461380 

NIP: 6772375074 

Strona internetowa: www.pagasolutions.pl  

Osoba do kontaktu: 

Agnieszka Cachro 

tel. 605 333 818 

Adres e-mail: aga@pagasolutions.pl 

 

Przedmiot zamówienia: 

Przedmiotem zamówienia jest opracowanie UX, UI, design do Aplikacji Ratownik – systemu do 

zarządzania akcjami ratowniczymi i poszukiwawczymi. Szczegółowo określone  

w Załączniku nr 1 – przedmiot zamówienia. 

 

Sposób przygotowania oferty: 

1. Dla ofert składanych mailowo:  

Na całość przedmiotu zamówienia określonego w załączniku nr 1 do niniejszego 

zapytania, Wykonawca przedstawia ofertę wg formularza będącego załącznikiem nr 2 

do niniejszego zapytania.  

Oferta może być przesłana w formacie PDF podpisana przez osoby uprawnione  

do reprezentacji Wykonawcy: 

a) profilem zaufanym EPUAP lub, 

b) kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub, 
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c) jako skan oferty przygotowanej w wersji papierowej opatrzonej pieczęciami  

i podpisami. 

 

Dodatkowe informacje dotyczące przygotowania oferty: 

1. Zamawiający nie dopuszcza składania ofert częściowych. 

2. Zamawiający nie dopuszcza składania ofert wariantowych. 

3. Wykonawca ponosi wszelkie koszty związane z przygotowaniem i wysłaniem oferty. 

4. Wykonawca może złożyć tylko jedną ofertę. 

5. Oferta musi być złożona w języku polskim. 

6. Cena netto i brutto oferty musi być podana w złotych polskich (PLN) i zawierać 

wszystkie koszty, które mają wpływ na wysokość ceny, w tym opłaty, podatki (również 

podatek VAT), itp.  Różnica pomiędzy ceną oferty netto a ceną oferty brutto może 

wynikać wyłącznie z podatku VAT 

7. Wykonawca składający ofertę akceptuje określony w zamówieniu termin jego realizacji 

oraz warunki płatności. 

8. Wykonawca prezentuje portfolio zrealizowanych w zakresie UX, UI, design projektów 

(min. 3 realizacje, wystarczające jest podanie adresów www do zrealizowanych 

projektów). Brak portfolio powoduje wykluczenie oferty. 

 

 

Sposób składania ofert: 

Ofertę można składać mailowo na adres e-mail:  

aga@pagasolutions.pl 

E-mail powinien zawierać w tytule zwrot: „Odpowiedź na zapytanie ofertowe 1/04/2021”.  

 

Termin składania ofert:  

do 20.04.2021 godz. 23.59, za termin złożenia oferty rozumie się termin wpływu oferty do 

Zamawiającego na wskazany e-mail. 

Oferta złożona po terminie nie będzie rozpatrywana. 

 

Termin realizacji przedmiotu zamówienia: 

Najpóźniej do 31.01.2022 
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Warunki płatności: 

Zamawiający dokonuje płatności za wykonany przedmiot zamówienia w dwóch transzach, 
pierwsza płatność III kwartał 2021 (po zakończeniu 1-4 etapów projektu, szczegółowy opis 
etapów w załączniku nr 1 – przedmiot zamówienia) i I kwartał 2022 (po zakończeniu całego 
projektu). 
 

Informacja o wyborze najkorzystniejszej oferty: 

Informacja o wyborze najkorzystniejszej oferty zostanie przekazana w formie mailowej 
Wykonawcom, którzy złożyli oferty oraz umieszczona na stronie internetowej, na której 
zamieszczone zostało zapytanie. 

 

Zmiana terminu składania ofert i anulowanie zapytania ofertowego: 

Zamawiający zastrzega sobie prawo do wydłużenia terminu składania ofert. 

Zamawiający zastrzega sobie prawo do anulowania zapytania ofertowego bez podania 

przyczyny. Zamawiający informuje o tym Wykonawców, którzy złożyli oferty do dnia 

anulowania zapytania ofertowego włącznie. 

 

Wykluczenia: 

1. Wykonawcy, którzy nie wykażą spełnienia warunków udziału w postępowaniu zostaną 

wykluczeni z niniejszego postępowania. 

2. Oferty złożone po terminie zostaną odrzucone.  

3. Zamawiający nie może udzielać zamówienia podmiotom powiązanym z nim osobowo 

lub kapitałowo. Przez powiązania osobowe lub kapitałowe rozumie się wzajemne 

powiązania między Zamawiającym lub osobami upoważnionymi do zaciągania 

zobowiązań w imieniu Zamawiającego lub osobami wykonującymi w imieniu 

Zamawiającego czynności związane z przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury 

wyboru Wykonawcy a Wykonawcą polegające w szczególności na: 

a) uczestniczenie w spółce jako wspólnik części cywilnej lub spółki osobowej, 

b) posiadaniu co najmniej 10% udziałów lub akcji, o ile niższy próg nie wynika z 

przepisów prawa lub nie został określony przez IZ PO, 

c) pełnieniu funkcji członka organu nadzorczego lub zarządzającego, prokurenta, 

pełnomocnika, 

d) pozostawaniu w związku małżeńskim, w stosunku pokrewieństwa lub 

powinowactwa w linii prostej, pokrewieństwa lub powinowactwa w linii bocznej do 

drugiego stopnia lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli. 
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Kryteria wyboru oferty: 

Zamawiający oceni i porówna jedynie oferty Wykonawców nie podlegających wykluczeniu, 
które wpłynęły w terminie nie zostaną odrzucone przez Zamawiającego z innych przyczyn. 
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Nazwa kryterium Znaczenie 
kryterium (w %)  

Liczba 
możliwych do 
uzyskania 
punktów 

1 Cena 100 100 punktów 

 

Punkty za kryterium „Cena” zostaną obliczone według wzoru: 

Cena oferty najtańszej  

------------------------------- x 100 = liczba punktów 

Cena oferty badanej 

Liczby punktów, o których mowa powyżej, zostaną wpisane do protokołu postępowania, a 
następnie, po zsumowaniu stanowić będą końcową ocenę oferty.  Zamawiający udzieli 
zamówienia temu Wykonawcy, którego oferta uzyska największą liczbą punktów, tj. będzie 
przedstawiać najkorzystniejszy bilans kryteriów oceny ofert. Jeżeli nie można wybrać oferty 
najkorzystniejszej z uwagi na to, że dwie lub więcej ofert przedstawia taki sam bilans 
kryteriów oceny ofert, Zamawiający może podjąć negocjacje z Wykonawcami lub powtórzyć 
postępowanie w trybie zasady konkurencyjności. 

 

Minimalny termin ważności oferty: 

Ustala się, że minimalny czas ważności oferty to 30 dni od dnia następnego po ostatnim dniu 

terminu składania ofert.  

 

Pytania o przedmiot zamówienia: 

W przypadku  jakichkolwiek pytań prosimy o kontakt drogą mailową na adres: 

aga@pagasolutions.pl 

Na pytania, które wpłyną w okresie krótszym niż 1 dzień przed upływem terminu składania 

ofert odpowiedzi nie będą udzielane. 

 

 

 

mailto:aga@pagasolutions.pl
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Zmiany w umowie: 

Przewiduje się możliwość  zmian postanowień zawartej umowy w stosunku do treści oferty, 
na podstawie której dokonano wyboru Wykonawcy. Zmiana umowy w stosunku do treści 
oferty, na podstawie której dokonano wyboru Wykonawcy, jest dopuszczalna, jeżeli: 

a) w trakcie obowiązywania niniejszej umowy nastąpią zmiany stawki podatku od 
towarów i usług: kwota brutto określona w umowie nie ulegnie zmianie, strony 
odpowiednio skorygują kwotę netto oraz kwotę podatku od towarów i usług; 
b) nastąpi zmiana jednostkowej ceny brutto oraz całkowitego wynagrodzenia 
brutto przewidzianego dla Wykonawcy, w przypadku zaistnienia okoliczności 
uzasadniających wskazaną zmianę, gdy będzie ona korzystna dla Zamawiającego; 
c) zmianie ulegnie termin końcowy realizacji umowy w przypadku zaistnienia 
ważnych przyczyn nieleżących po stronie Wykonawcy, powodujących, iż dochowanie 
określonych terminów jest niemożliwe lub znacznie utrudnione; 
d) nastąpi zmiana istotnej treści umowy w przypadku zmiany przepisów prawa 
obowiązujących w dniu zawarcia umowy; 
e) nastąpi zmiana Wykonawcy w przypadku, gdy Wykonawca nie będzie w stanie 
wykonać całości lub części zamówienia i wskaże inny podmiot, spełniający warunki 
wskazane w zapytaniu ofertowym, który zdolny będzie do zrealizowania zamówienia 
lub jego części na warunkach nie gorszych dla Zamawiającego niż określone w umowie. 

 

RODO: 

1. Na podstawie z art. 13 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 
dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem 
danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia 
dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) Zamawiający informuje, że:  

a) Administratorem Danych Osobowych jest Paga Solutions Sp. z o.o. 
b) Dane osobowe przetwarzane będą w celu realizacji  umowy. 
c) Dane osobowe będą przetwarzane przez okres niezbędny do realizacji ww. celu 
z uwzględnieniem okresów przechowywania określonych w przepisach odrębnych, w 
tym przepisów archiwalnych. 
d) Podstawą prawną przetwarzania danych jest art. 6 ust. 1 lit. b ww. 
Rozporządzenia. 
e) Odbiorcami danych osobowych będą wyłącznie podmioty uprawnione do 
uzyskania danych osobowych na podstawie przepisów prawa. 
f) Osoba, której dane dotyczą ma prawo dostępu do treści swoich danych oraz 
możliwość ich poprawiania, sprostowania, ograniczenia przetwarzania oraz do 
przenoszenia swoich danych, a także w przypadkach przewidzianym prawem – prawo 
do usunięcia danych i prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych. 
g) W przypadku gdy przetwarzanie danych odbywa się z naruszeniem przepisów 
powyższego Rozporządzenia, osoba, której dane dotyczą ma prawo wniesienia skargi 
do organu nadzorczego, którym jest Prezes Urzędu Ochrony Danych Osobowych. 
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h) Podanie danych osobowych jest warunkiem zawarcia niniejszej umowy. Osoba, 
której dane dotyczą jest zobowiązana do ich podania. Konsekwencją niepodania 
danych osobowych jest brak możliwości zawarcia umowy. 
i) W związku z przetwarzaniem danych osobowych Zamawiający nie podlega 
decyzjom, które się opierają wyłącznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu, w tym 
profilowaniu, o czym stanowi art. 22 ogólnego Rozporządzenia o ochronie danych 
osobowych. 

2. Zamawiający zobowiązuje się ponadto, w odniesieniu do powierzonych danych 
osobowych, do przestrzegania przepisów Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady 
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z 
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz 
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) oraz innych 
przepisów prawa powszechnie obowiązującego chroniących prawa osób, których dane 
dotyczą. Zamawiający zapoznaje Wykonawcę z treścią przedmiotowych przepisów przed 
przystąpieniem do wykonania Umowy. 
3. Wyłącznie w celu wykonania niniejszej Umowy, Wykonawca posiada dostęp do 
następujących danych osobowych adresatów projektu, o której mowa w § 1: imię i nazwisko, 
nr telefonu, adres e-mail.. 
4. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, które 
powziął w związku z wykonywaniem Umowy, także po jej zakończeniu, a których ujawnienie 
mogłoby narazić Zamawiającego na szkodę. 
 

Załączniki: 

1. Załącznik nr 1 – przedmiot zamówienia. 

2. Załącznik nr 2 – formularz oferty. 


